DANG BO TINH THAI NGUYEN DANG CONG SAN VIET NAM
PANG UY XA CAO MINH
*

: Cao Minh, ngay 7 9thdng 8 nam 2025
S6 / 4 -KH/PU I .

KE HOACH
thuwe hién Chi thi s6 47-CT/TW ngay 23/5/2025 ciia Ban Bi thu
Trung wong Ping vé ting cuong su lanh dao cia Pang
doi voi cong tac du ludn xa hdi trong tinh hinh méi

Thuc hién K& hoach sb 11-KH/TU, ngay 22/8/2025 cua Ban Thuong vu Tinh
ly vé thuc hién Chi thi s6 47-CT/TW, ngay 23/5/2025 cua Ban Bi thu Trung uong
Ping vé ting cudng su 1anh dao cla Péang d6i véi cong tac du ludn x4 héi trong
tinh hinh méi. Ban Thudng vu Pang ty x4 ban hanh K& hoach trién khai thuc hién
nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich

- Quan triét, td chac thuc hién déy du, chat luong, hiéu qua cac nhiém vu va
giai phap tai Chi thi s6 47-CT/TW. Tao chuyén bién manh mé& vé& nhén thic va
hanh doéng cua cép Uy, chinh quyén, Mat tran T quéc, t6 chirc chinh trj - xa hoi;
can b, dang vién va ngudi dén, nhét 1a nguoi dimg dau vé vi tri, vai trd, tAm quan
trong clia cong tdc du luén x4 hdi trong tinh hinh méi; céc quan diém, chi trrong,
duong 181 ctia Pang vé cong tac du luén x4 hoi.

- X4c dinh nhiém vu cu thé va trich nhiém cép uy dang, cac co quan, ban,
nganh, doan thé; ting cuong su phdi hop dong bd, chit ché cla céc co quan, ban,
nganh, doan thé trong hé thng chinh tri x4, tao strc manh téng hop, nang cao chat
luong, hiéu qua cong tac du luan xa hdi phuc vu sy 1anh dao, chi dao, ban hanh va
t6 chirc thuc hién tét cac chu truong, chinh séch cta cép uy, chinh quyén dia
phuong. Pinh huéng va xtr Iy kip thoi nhimg van d& phét sinh, gbp phan tao su
théng nhét trong Pang, sur dong thuin trong x4 hoi nhim phét trién kinh té - x4 hoi,
bao dam quéc phong - an ninh cta dia phuong.

2. Yéu chu

- Cép uy, td chire dang, chinh quyén, Mat tran To quéc Viét Nam x&, céc to
chic chinh tri - x4 hoi t6 chic quén triét nghiém tic Chi thi s6 47-CT/TW. Cac
nhiém vu trién khai thuc hién phai bam sat néi dung Chi thi s6 47-CT/TW bao dam
thiét thuc, hiéu qua, kha thi, dong b, thong nhét tir x4 dén thén va phu hop véi
tinh hinh thuc tién, gan véi trdch nhiém va phét huy vai tro chil dong, tich cuc cua
co quan cht tri, co quan phdi hop.
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- Tap trung chi dao t6 chirc trién khai thuc hién c6 hiéu qua chi truong, duong
161, quy dinh ctia Dang vé cong tac du ludn xa hoi, gan cong tac du luan xa hoi véi
thuc hién cac nhiém vu chinh tri cua dia phuong, cong tac bao vé nén tang tu
tudng cua Pang, d4u tranh phan bac céc quan diém sai trai, thu dich. Thuc hién tot
cong tac kiém tra, gidm sat, so két, tong két, danh gia, rtt kinh nghiém trong thuc
hién Chi thi sb 47-CT/TW va c4c van ban lién quan dén cong tac du luéin x& hoi.

I1. NHIEM VU, GIAI PHAP TRONG TAM

- b1 o~ d - ‘ id r A e A x
1. Tang cuong su lanh dao, chi dao cia cap uy, chinh quyen, Mit tran To
quoc doi vai cong tac du luan xa hoi

Cép uy dang, chinh quyén, Mat trin T6 quoc ting cudng lanh dao, chi dao,
quén triét, tuyén truyén va td chire thuc hién tt cac chi truong, quan diém cia
Pang, huéng dan ctia Trung uong, tinh, X3 vé cong tac du ludn xa hoi trong tinh
hinh méi, trong tAm 12 Chi thi s6 47-CT/TW.

Xac dinh cong tac du ludn xa hoi 1a mot trong nhitng ndi dung quan trong cua
cong tac tu tudng, cong tac xdy dung Pang va lanh dao, chi dao, quan ly xa hoi; la
khau bét bude trong quy trinh xay dung, t6 chirc thuc hién va dénh gia két qua thuc
hién céc chu truong, duong 161 cua Pang, chinh sach, phéap luét ciia Nha nuéc, cac
dé 4n, du 4n phat trién kinh té - x& héi, cac phong trao, cuc van dong co6 anh
huéng sau rong dén doi séng Nhén dén; 1a nhiém vu can thiét, kénh thong tin quan
trong phuc vu cong tac lanh dao, chi dao cua cap Uy va quan ly, diéu hanh cta
chinh quyén.

Péi vé6i cac chi truong, chinh sach, chuong trinh, @& 4n, du 4n phat trién kinh
té - x4 hoi quan trong, c6 tim anh hudng siu rong trong xa hoi, khi xay dung, ban
hanh, trién khai va trong qué trinh thuc hién phai tién hanh nim bat, diéu tra du
luén x3 hdi bing hinh thitc phi hop. Trén co s& nim bét, phan 4nh du luan, cén chi
dao thuc hién tét cong tac tuyén truyén, van dong, giai thich @& Nhan dan nhan
thitc dting dén, ddy du ban chit vén d8, sy kién, an tam, tin tudng, doan két, dong
thuén cao véi chu truong, chinh sdch ctia Pang, Nha nudc va céng tac chi dao,
trién khai thuc hién cta cép ty, chinh quyén.

Tang cuong kiém tra, giam sat, don dbe viéce 1anh dao, chi dao va td chic thuc
hién chu truong, quy dinh cua Dang vé cong tac du luin x3 hoi. Pinh ky so két,
tong két va kip thoi phé bién, nhan rong nhiing kinh nghiém hay, cach lam sang
tao, hiéu qua va biéu duong, khen thuong cac tap thé, c4 nhan ¢6 nhiéu thanh tich,
dong gbp trong cong tac du luén xa ho.

2. Poi méi ndi dung, hinh thie, ning cao chat lwgng, hiéu qua cong tac
diéu tra, nam bat, dinh hwéng du luan xa hoi
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Cong téc du ludn xa hoi phéai bdm sét chu truong, duong 16i cia Pang, tinh
hinh thuc tién, phuc vu thiét thuc cac nhiém vu chinh tri quan trong cua dia
phuong; d4p tmg nhu cau, nguyén vong, loi ich hop phéap, chinh déng ctia Nhan
dan. Théng tin du luan x4 hoi can thuong xuyén cép nhat, huéng dén viée bao quéat
moi khong gian, dia ban, linh vuc va d6i tuong. Céc cip ty, tb chic dang, nong cbt
1a d6i ngli cong tac vién du luan xa hoi kip thoi nim bit, phan anh khach quan,
toan dién, trung thuc cac ludng ¥ kién, quan diém khéc nhau cia céc giai tAng x4
hoi, nhét 1a du luan dudi dang “tiém 4n”, du luan trong doi ngi tri thic, van nghé
s1, du lun vé nhiing véan dé hé trong, phitc tap, nhay cam, & nhiing thoi diém nhay
cam, ddc biét 1a théng tin du luén trén khéng gian mang dé chii déng, kip thoi du
b4o, dé xuat va c6 giai phap chi dao, xir Iy hiéu qua, dinh huéng du luan.

Chu d, ndi dung diéu tra, ndm bét dur luan x4 hoi da dang, phu hop véi diéu
kién, tinh hinh cta dia phuong, bio dam khoa hoc, thiét thuc. Chu dong nim bét,
téng hop, phéan anh va dinh huéng tinh hinh tu tuéng, du luan xa hoi trude, trong
va sau nhimng van dé, su kién chinh trj quan trong cua d4t nude va dia phuong,
nhimg vu viéc phirc tap, nhay cam. Chu trong coéng tac du bao, danh gid, nhan dinh
céc xu hudng, dién bién tm trang, tinh hinh tu tuéng, nguyén vong cia Nhan dan
dé phat hién, kip thoi c6 giai phap xir 1y, ngan chin tir sém, tir xa viée hinh thanh
céc diém néng ve chinh tri, x4 hoi.

Pa dang héa hinh thirc ndm bit du ludn x4 hoi nhu: Diéu tra x3 hoi hoc; qua
gip g, tiép xuc, dbi thoai truc tiép v6i Nhan din; qua mang ludi cong tic vién dur
ludn xa hoi, bao céo vién; qua bao chi, mang xa hoi, trang tin dién ti, blog ca nhén;
bao céo cuia cac co quan, don vi, ban, nganh, doan thé... Béy manh tng dung cong
nghé thong tin, chuyén dbi s6, mang xa héi (zalo, fanpage,...) dé nam bét, phan
tich, nhan dién céc xu huéng du luan xa hoi, kip thoi xtr Iy va tham muu cho cip
uy bién phap giai quyét; lan toa thong tin tich cuc, guong ngudi tot, viée tt. Két
hop t6 chite diéu tra du luan x4 héi bang hinh thic truc tiép va truc tuyén trén
khéng gian mang; str dung phan mém chuyén dung trong viée diéu tra, khao sét, xir
ly, phén tich sb liéu va trong ndm bat, ra quét thong tin...

Tang cudmg, chi dong thong tin hai chiéu, minh bach héa théng tin. Phat huy
suc manh té)ng hop cua luc lugng tuyén truyén vién, bdo cdo vién, cdng tac vién du
luan x3 hoi, nguoi cé anh hudng trong cong dong va loi thé, uu viét ctia khong
gian mang dé dinh hudng kip thoi, hiéu qua du luan x& hoi. Nang cao chét luong,
hiéu qué hoat déng cua Ban Céng téc 35, T6 Cong tac vién 35 Pang ty x4, nhat 14
viéc ra soat, nim bat théng tin x4u ddc, tiéu cuc trén khéng gian mang dé kip thot
pht xanh, lan toa thong tin tich cue, chinh théng, tao su théng nhét vé& nhén thic, y
chi hanh déng ca can bd, dang vién va Nhan dan; kién quyét, kién tri dau tranh
phan béc thong tin khéng dung su thét, x4u ddc, tidu cue.
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3. Tang cwdng phdi hop giira cic co quan, ban, nganh, doan thé trong
cong tac dieu tra, nam bat, dinh hwéng dw luan xa hoi

Phat huy vai tro, trdch nhiém, tinh chu dong, sang tao cua cac co quan, ban,
nganh, doan thé trong cong tac du ludn x4 hoi, nhét 1a viéc du bao, trao dbi, cung
cap kip thoi céc théng tin chinh théng, phan hdi thong tin két qua xir ly, giai quyét
céc van dé duoc du ludn x4 hoi phan 4nh dé dinh huodng du luan xa hoi.

Chu trong st dung cac két qua diéu tra, ndm bét, nghién ctru du ludn xa hoi
phuc vu qué trinh x4y dung, diéu chinh cdc chu trwong, chinh sich cua cép uy,
chinh quyén va cong tac lanh dao, chi dao, quan ly x& hoi; ddng thoi, tich cuc phéi
hop xir Iy nhitng van dé du luén x& hdi quan tdm, bic xtc, khong dé hinh thanh
“diém néng”.

Tang cudng tiép xuc, dbi thoai gitta cip 1y, chinh quyén va Nhén din nhim
kip thoi giai quyét tot cong tac tu tudng, nhing véan dé, su kién du luan x3 hoi
quan tdm, buc xuc.

Thuc hién c6 hiéu qué cong tac phdi hop gitta Ban X4y dung Péang véi co
quan nha nudc cung chp trong thuc thi phép luat, trién khai k& hoach phét trién
kinh té - x4 hoi, giai quyét cac van d& ndi coém, Nhan din quan tdm. Chu trong
cong tac kiém tra, don doc giai quyét nhimg ndi dung du luén, bao chi phin 4nh
lién quan dén linh vuc, dia ban quan 1y, gbp phan giit vimg 6n dinh chinh tri, phat
trién kinh té - x3 hoi ctia x4.

4. Xay dung, kién toan, ning cao chat lwgng, hiéu qua hoat dong ciia déi
ngil cin bd lam cong tac dw ludn xa hgi va cong tac vién du luan xa hoi

Quan tdm bb tri hop 1y can bé phu trach, theo d&i cong tdc du luén x4 hoi tai
dia phuong dap tmg yéu cau, nhiém vu. Thanh 1ap d6i ngi céng tac vién du ludn
x4 hoi voi co cau, sb luong phit hop va theo dang hudéng dan ctia Trung uong, bdo
dam dai dién cho dia phuong, nganh, doan thé va giai tang trong x4 hoi. Quan tAm
lua chon cong tac vién 14 nhing ngudi c6 ban linh chinh trj ving vang, phdm chat
dao dirc tt, c6 nang luc, kinh nghiém thuc tién, hidu biét vé céc linh vuc, dia
ban,... Xay dung quy ché hoat dong cua doi ngli cong tac vién du ludn x& hoi phu
hop voéi diéu kién, thuc tién dia phuong; t6 chirc tap huén k¥ nang, nghiép vu céng
tac du ludn x& hoi, cép nhat kién thtrc cho d6i ngfi c4n bo, cong téc vién du luén xa
hoi. Duy tri nén nép ché do giao ban, bdo céo, kénh théng tin coéng tac du luén xa
hoi dé nang cao chét lwong, hiéu qua hoat dong.

5. PAu tu co s& vat chit, kinh phi cho cong tac du ludn xa hi

Quan tam chi dao dau tu co s& vat chat, bo tri kinh phi thuc hién céng tac du
ludn x4 hdi; chi dao ra sodt, dé xuét diéu chinh, stra d6i va hoan thién ché do, chinh
sach lién quan dén céng tac du luén x& hoi, nhat la trong hoat dong diéu tra, nam
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bat du luan x4 héi va dé nang cao chit lugng, hiéu qua cong tac du luin xa hdi.
Xéy dung tiéu chi danh gi4 1am can cir dé kiém tra, giam sat dbi voi viée thuc hién
cong tac du ludn xa hoi.

III. TO CHUC THUC HIEN

1. Cac chi, dang bo truc thudc, ny ban nhén dan xa, co quan Uy ban Mat tran
T6 qudc xa tuyén truyén, phd bién, quén triét, trién khai Chi thi s6 47-CT/TW va
Ké hoach nay dén toan thé can bg, dang vién, doan vién, hoi vién va cac téng 16p
Nhén dén théng qua cdc Hoi nghi, cude hop, sinh hoat...; x4y dung chuong trinh,
ké hoach t6 chirc thuc hién bao dam phi hop, hidu qua, sat véi tinh hinh thuc té
cta dia phuong.

2. Hoi dong nhan dén xa khao sat ndm tinh hinh trong qué trinh x4y dung, ban
hanh va trién khai céc chinh sach, chuong trinh, du 4n phét trién kinh té - x4 héi c6
tac dong, anh hudng sau rong dén doi séng Nhan dan.

3. Uy ban nhan dan x& chi dao phong, ban lién quan phéi hop véi Ban Xay
dung Pang thuc hién t6t viéc thuc thi phép ludt, trién khai ké hoach phét trién kinh
té - x4 hoi, giai quyét cac van dé ndi com, Nhén dan quan tdm. Thuc hién tdt ché
d6 tiép xtic, dbi thoai truc tiép véi Nhan dan va tiép céng dan dinh ky; chi dao giai
quyét kip thoi don, thu khiéu nai, t6 céo va nhiing vén d& phét sinh phic tap trong
Nhan dan.

4. Uy ban Mt tran T quéc va céc t6 chirc chinh tri - x& hoi gén nhiém vu
nim bét du luan xa hoi trong Nhan dén, nhét 14 vé cac phong trao, cudc van dong
c6 tac dong, anh hudng sau rong véi cac hoat dong giam sat, phan bién xa hoi;
dong thoi, diy manh tuyén truyén, dinh huéng du luan x3 hoi ¢& Nhén dan ddng
thuan va thue hién tot chu truong, dudng 161 ctia Pang, chinh sach, phép luét cua
Nha nudc.

5. Ban X4y dung Pang tham muu phd bién, quan triét, tuyén truyén Chi thj sb
47-CT/TW va K& hoach nay trong Dang bd x& bang hinh thitc pht hop. Can ct
huéng dan ctia Trung wong, tinh, tham muu kién toan d6i ngii cong tac vién du
luén x4 hoi cip x& bao dam s6 lwong va chét luong; quan ly va duy tri hoat dong
hiéu qua ctia d6i ngii cong tac vién du luén x3 hoi cép xi. Phéi hop véi cép trén
huéng dan chuyén mén, nghiép vu cong tac du luan xa hoi cho doi ngili cong tac
vién du Juén x4 hoi cip xa.

DPinh hudéng cong tac tuyén truyén, phan anh du luan xa hoi, tdm tu, nguyén
vong chinh déang ctia Nhan dan va tham muu, dé xuét bién phép giai quyét nhiing
van dé du ludn xa héi quan tadm. Kip tho1 phat hién, cd Vi, dong vién, nhan rong
nhiing dién hinh tiéu biéu trén céc linh vuc, tao méi trudng du ludn x4 héi tét, lan
tda mat tich cuc trong can b, dang vién va Nhan dan. Thuc hién cung céip thong
tin phuc vu céng tac du ludn xa hoi. Phéi hop véi Van phong Péang ty xa tham
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muu bo tri ngudn kinh phi bio dam céc ché d4, chinh sach cho cong téc du luan x3
hoi theo quy dinh. Theo doi, dén déc, kiém tra viéc trién khai thuc hién Chi thi s
47-CT/TW va K& hoach nay; dinh ky tham muu so két, tbng két, bao céo két qua
thue hién véi Ban Thuong vu Pang iy va cép trén theo quy dinh.

Yéu céu cac chi, ding bé truc thude, cdc co quan, ban, nganh lién quan trién
khai thye hién ¢6 hi¢u qua cac ndi dung theo Ké hoach; dinh ky hang thang, quy,
nam hogc khi c6 yéu cau, bao cdo két qua thuc hién Chi thi s6 47-CT/TW va Ké
hoach nay vé& Ban Thuong vu Dang Uy x4 (qua Ban Xdy dung Pang).

Noi nhén: T/M BAN THUONG VU
- Ban Tuyén gido va Dan van Tinh uy (béo c4o), PHO BI THU
- Thuong truc Dang uy,

- Thuong truc HDND, A

= UBND X4, a,

- Uy ban MTTQ Viét Nam x3, *

- Céc chi, dang bb truc thude, 7

- Ban X4y dung Dang, @ .

A3
'OTI

- Lru Vian phong Pang ty. NE TR Am Vin Pién
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